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LA LETTRE SEO

Pluies, neiges, grands froids ... nous dé-
testons les intempéries !

- 1 5 ‘
Y 4
Pourtant, nos ouvrages s’en trouvent
particulierement valorisés !
Réaliser des ouvrages d’étanchéité en
hiver, particulierement pour celui que
nous connaissons depuis Octobre der-
nier, est trés éprouvant pour nos com-
pagnons, leurs encadrants, nos clients;
les chiffres de nos tableaux de bord en

rougissent! Pourtant, il faut relever le
col, et regarder plus loin.

Il semble bien que cette année 2011,
qui débute, pourrait étre une période de
transition entre I'important ralentisse-
ment des activités de la construction
connu depuis 2008, la stabilité plutét
ascendante de 2010, et ce que I'on
pourrait imaginer en 2012 si ...
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Si les décideurs de collectivités lo-
cales et régionales se consacrent a
la reprise de la construction pu-
blique, indispensable a répondre aux
attentes des urbains toujours plus
nombreux.

Si les banquiers maintiennent la re-
prise du prét aux ménages qui sou-

haitent accéder a la propriété, a des
taux historiquement bas.

Si en conséquence, nos promoteurs
trouvent suffisamment d’acheteurs
pour passer le seuil qui autorise le
financement du programme immobi-
lier.

Si la pression fiscale, qui semble se
vouloir plus prégnante, ne vient pas
trop freiner I'investissement de ceux
qui soutiennent traditionnellement la
construction de I'habitat locatif non
aidé autrement que par des attrac-
tions fiscales.

Si les bailleurs sociaux, qui ont ex-
traordinairement compensé la chute
de I'immobilier privé, en reprenant
souvent a leur compte des projets
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Société d’Etanchéité de 1’'Quest

JANVIER 2011

privés subitement
gelés, peuvent
poursuivre leurs
efforts.

Autant de condi-
tions ne sont heu-
reusement pas
suffisantes a mas-
quer la réalité : les
programmes immo-
biliers de toutes
natures seront dorénavant fortement
isolés. Les ouvrages devront progressi-
vement étre étanches a I'air et s’oppose-
ront de plus en plus a la déperdition ca-
lorique...ce qui correspond a notre mé-
tier qui consiste justement a isoler et a
étancher les toits plats ou faiblement
pentés et les facades.

Cette manne d’exigences techniques est
un beau challenge pour toutes nos
équipes a prospérer dans la pratique de
la connaissance, de la rigueur et du sa-
Vvoir bien construire. Mais aussi nous
faudra-t-il encore mieux imaginer et pré-
voir de nouveaux risques que font naitre
I'assemblage de matériaux toujours plus
isolants.

Au sein de SEO, nous partageons ces
préoccupations et la recherche de leurs
solutions.

Nous agissons avec une constante ima-
gination au sein de nos organisations
professionnelles pour que les prouesses
technologiques qui sont exigées ne de-
viennent pas insupportables pour nos
assureurs. C’est une de nos passions.

Alain SOLLET



HOPITAL DE BELLEME (14)
EXTENSION ET RESTRUCTURATION QUI A DEBUTE EN 2008

Anthony SIBRAN- Eric MONTEMBAULT—
Patrick LEMONNIER- Geoffroy TITON - Jean-Pierre LOUIS

Hopital vu du ciel

C’est le cabinet d’architecte ALLUIN et MAUDUIT qui a
été en charge de I'extension et de la restructuration
de I’hopital de Belléme débutées en 2008.

SEO a activement participé a ce vaste projet avec plus
de 4 443 heures sur une année pour la mise en place
de 2 800 m2 d’étanchéité bitume, revétue particulié-
rement de végétalisation LE PRIEURE et 1000 m2 de
coursive de protection en lames « bois résine » four-
nies par SILVADEC.

Panneaux solaires Une réalisation qui a mobilisé Jean-Pierre LOUIS, Yo-
implantés sur des han MONTEMBAULT, Anthony SIBRAN et Geoffroy TI-
longrines TON.

Le chantier est sous la responsabilité de Patrick LE-
MONNIER secondé par Eric MONTEMBAULT.

La réception est attendue au cours du mois de Février
2011.

Romuald PICQUET, Responsable d’Agence AUNAY SUR ODON

Lames SILVADEC



CHANTIER SPA MARIN DU VAL ANDRE (22)

Le centre de thalassothérapie « Spa Marin du Val André » a PLENEUF VAL ANDRE dans les
Cotes d’Armor.

Mi c hel NEAUD,

Responsabl e

Le projet a été initié par le groupe Eiffage Immobilier.

Aprés la destruction de batiments existants, le promoteur a cons-
truit un centre capable d'accueillir jusqu'a 200 curistes par jour
sur un site de 2000 m2 en bord de mer.

Il y a deux résidences pour un total d'environ 150 appartements.
SEO, et plus particulierement I'équipe animée par Michel LE
TALLEC, a travaillé a la bonne réalisation de la terrasse princi-
pale de plus de 1000 m2 avec des dalles sur plots béton imita-
tion bois, pour un montant de marché de 205 000 €.

Plus de 40 entreprises auront travaillé sur ce projet lancé fin
2008 et dont le codt total avoisine les 35 millions d’euros.

agence de

SAI NT BR

CHANTIER ATELIER D’ARMEMENT PENMARCH (29)
ENCORE DES TOITS BLEUS QUI FLEURISSENT...

Une terrasse qui attend que le soleil vienne
briller sur les cellules photovoltaiques instal-
Iées sur le toit de I'atelier d’armement de
Penmarch., dans le Finistére...

L’étanchéité de type SOPRASOLAR a été
mise en place par Pascal et Christian HER-
NANDEZ, Samir ELKAYARI et Nicolas GER-
MAIN.

Une surface de 1000 m2 pour 650 m2 dédiés a
I’énergie photovoltaique.

Laurent LE PAIH, Responsable d’Agence QUIMPER

Atelier d'armement a Penmarch

I EUC


http://www.eiffageimmobilier.fr

Démarche QUALITE

Notre démarche qualité / sécuri-

té débute 'année 2011 avec plu-
sieurs axes de travail.

Sur le plan opérationnel, I'objectif de
suivre nos clients, en numérisant au
maximum nos enregistrements et do-
cuments de suivi des chantiers, reste
une priorité.

Cette démarche donne un cadre qui
permettra aux conducteurs de travaux
et aux bureaux d’études d’optimiser
I'utilisation de leurs outils informa-
tiques afin de gagner en efficacité.
lls pourront alors répondre aux at-
tentes environnementales de nos
clients qui souhaitent de plus en plus
utiliser les nouvelles technologies pour
gérer les chantiers et limiter I'impres-
sion de documents papier. Les Dos-
siers des Ouvrages Exécutés (D.O.E.)
seront nettement plus faciles a consti-
tuer

Le service qualité / sécurité va pour-
suivre sa consultation auprés des
agences afin d’éditer les documents
nécessaires a la mise en place et a la
bonne exécution d’un chantier d’étan-
chéité et bardage (I'enregistrement, le

suivi, le controle des procédés mis
en place, et la bonne exécution des
travaux).

Une bibliotheque  de plans
«experts » se constitue et sera la
référence pour nos plus jeunes en
matiére du « bien construire».

En matiére de certification, I'agence
de Cherbourg poursuit sa démarche
d’obtention de la certification UTO
CAS 1. Cette certification est une
version de la norme ISO 9001 qui
est propre aux centrales nucléaires
d’EDF.

Elle est obligatoire pour tout fournis-
seur souhaitant travailler dans
une centrale nucléaire.

L’'obtention de cette certification
permettra a SEO Cherbourg de con-
solider ses bonnes relations com-
merciales avec EDF et de s’offrir de
belles perspectives commerciales et
techniques pour I'avenir.

L'audit de certification est prévu
courant du premier semestre de
2011.

Information a I'attention des
sapeurs pompiers en cas d'incendie

(2EC

www.seo-etancheite.com

Etat du stock des bouteilles (35 ou 13 Kg)
de GAZ PROPANE sur la terrasse au

dessus de cet accés:

Nombre de bouteilles :

En date du :

Compagnon Responsable du Chantier : Monsieur ...........c.osnsinans

Numéro du téléphone portable : 06 ... ... ... ..

Panneau d’avertissement

L’animation sécurité continuera de
véhiculer son message du respect
des régles internes et externes afin
de veiller a la sécurité de tous chez
SEO.

Un accent particulier sera porté sur
la bonne installation et I'entretien
des filets de sécurité et sur le port
des EPI et plus spécifiquement sur
le port du casque sur chantier (une
obligation du Réglement Intérieur
indiscutable pour tout intervenant
sur chantier).

Vous remarquerez aussi l'introduc-
tion sur chantier (en bas des
échelles d’accés sur toit) d’'un pan-
neau dodave aukipsns
piers leur indiquant, en cas d’incen-
die, la présence de bouteilles de
gaz sur le toit.

Cette démarche a été mise en
place suite au déces tragique d’un
sapeur-pompier lors d’un incendie
en toiture lié a des travaux en
cours d’'une entreprise parisienne
a LORIENT en ao(t 2010.

Cela nous rappelle a tous le besoin
permanent de vigilance sur nos
chantiers et aussi le besoin de bien
transmettre les informations qui
renseignent nos interventions dans
un cadre organisé que les exi-
gences techniques et les risques
connus de notre métier nous impo-
sent .

Brian JENNINGS

Directeur Qualité

emen



Information sur I’évolution de la démarche de Gestion Prévisionnelle
des Emplois et des Compétences

Dans la derniére lettre SEO de Juillet 2010 nous vous avons présenté la Fiche Emploi du Chef d’Equipe. Chaque nouvelle lettre SEO
vous présentera une nouvelle fonction exercée dans I'entreprise.

Vous trouverez ci-dessous la Fiche Emploi du Conducteur de travaux

ETANCHEITS

FETO16 Rév. A
k:OMPETENCES REQUISES POUR TENIR L'EMF"LO‘
FICHE DE POSTE
«  Maitrise des DTU et régles professionnelles applicables 2 la profession
‘ CONDUCTEUR DE TRAVAUX | (Etanchéité/Bardage/Véture)
+  Connaissances techniques « Enveloppe du batment » niveau BTS
+  Maitrise de l'outil informatique (Tableur, base de données, logiciel de suivi de
chantier (ONAYA)
|M|SS|ONS PRINCIPALES +  Connai de la régh tation sur la sous-traitance

+  Connaissances des régles d'hygiéne et sécurité

+ Assurer le pilotage des chantiers de son secteur d’activité dans le respect des objectifs de +  Expérience d'au moins 5 ans en conduile de travaux et/ou Bureau d'éludes

qualité et de 1:e1:|1_ab1'.1ilé _ ) +  Pratique du management d'équipes
+ Manager les équipes de production chantier

+» MANAGEMENT

o Contribuer i la planification des équipes
o Manager 'ensemble des équipes travaux internes et sous-traitantes
o Veiller au respect des régles d’hygiéne et de sécurité

Bonne aptitude a la communication

Esprit de service et d'initiative

Apfitude a la négociation

Capacités d'organisation et d'anficipation

Apfitude a la maitrise de son comportement en situation conflictuelle
Apfitude a |a restitution factuelle et synthétique (écrite et orale)

AR R N B |

[SITUATION DANS LA STRUCTURH]

+ TECHNIQUE

o Assurer la préparation technique et financiére des chantiers en concertation avec les N+1: Chef d'Agence

o

o
o

différents intervenants (internes et/ou externes)

Veiller 4 I"exécution des travaux dans le respect des coiifs, calendriers et régles de
Iart

Veiller aux approvisionnements dans le respect des budgets

Veiller au respect du manuel d’assurance qualité

+ GESTION ADMINISTRATIVE

o

o
o

Transmettre au service comptable, dans le respect des délais et procédures, les
documents comptables et administratifs nécessaires a la facturation. au paiement des
fournisseurs et des salariés

Veiller au respect des budgets et 4 la maitrise des dépenses

Assurer I'analyse économuque du chantier et proposer les actions comrectives
éventuelles.

N-1: Ouvners et compagnons de chantier

Personnel du siége social
Personnel administratif et technique d'agence

Clients — Fournisseurs - Autres corps d'état chantier
Organismes de contrile et maitrise d'oeuvre

IMOYENS ET AUTONOMIE]

Budgets alloués : fixés par chantier avec le Chef d’Agence
Pouvoir de signature : Non, sauf délégation ponctuelle du Chef d’agence

Pouvoir de decision : Oui dans le respect de la politique définie par le Chef d'Agence ou

de directives

Témoignage de 4 salariés de Lorient sur la formation lecture dispensée par PEI Conseil

Savoir restituer a I’écrit comme a I'oral de fagon factuelle et synthétique, savoir lire des consignes de travail, ¢’est un
savoir faire indispensable que doivent maitriser nos compagnons encadrants de chantier ou encore ceux en contact per-
manent avec les clients.

C’est ce savoir faire qu’ont acquis 4 compagnons de I'agence de Lorient a I'issue d’une formation de 48H0OO heures
axée sur la maitrise de la lecture et de I'écriture.

Une fois les appréhensions levées et les a priori écartés, tous se sont réellement investis dans cette formation au cours
de laquelle ils ont acquis « Trucs et astuces » pour mieux communiquer dans leurs relations professionnelles mais aussi
personnelles.

Je les remercie encore de leurs efforts et de leur persévérance pour aller jusqu’au bout de leur engagement.
Je souhaite que ces témoignages suscitent I’envie d’autres compagnons de s’engager dans ce type de formation. Si tel

est notre cas n’hésitez pas a en parler a votre Responsable d’agence ou a moi-méme.

Isabelle LECOULES, Responsable Ressources Humaines et Juridique



Ressources Humaines

« J’ai ressenti comme des brilures aux deux Je suis chez SEO depuis 28 ans ol j'exerce le métier
genoux, qui avaient doublé de volume » d’étancheur. Cette année j'ai particulierement souf-
fert d’'un Hygroma des deux genoux et je souhaite
témoigner de ma souffrance pour que les plus
jeunes compagnons soient, dés le début de leur
carriére, sensibilisés a ce risque.

Lohygroma du génou, cbest quoi

C’est une inflammation des bourses séreuses,
c'est-a-dire des « petites poches contenant du
liquide synovial » destinées a faciliter le glissement de la peau,
des muscles ou des tendons sur les articulations.
Le frottement répété de ses bourses contre un sol dur
entraine une inflammation extrémement douloureuse. Commentguérit-on ddoun Hygr oma

Le seul reméde c’est le repos, voire dans certains cas I'opération.

Comment @®v it er 3spddilarer Métlyedes mateetions fournies par I'entreprise dés le début de sa carriére, et ne pas croire que
¢a n'arrive qu’aux autres.

Alterner les phases de travail, et ne pas rester plus d’1HOO en position agenouillée.

Solliciter I'ensemble des compagnons de I'équipe pour effectuer les travaux en position agenouillée

Nous restons pr®occup®s par | e comportement de cert aiunisadic.ompa

Cdbest |l a raison pour |l aquelle nous avons sollicit® déaswios ekl

r ®f |l exi ons.
CAttention "raec@ésica rpogpuste d®) euner

Le moment de | a pause d®j euner est un ®l ®ment | mpoablamtolljeed ta
|l a pause du midi, se restaurer et faire un break dc¢evi emt ve®¢te
der un bon niveaulLalepausrened d waep rhesurne deét. dementoerdseponoldl i gani
(travail, vie personnelle et sociale) et |l a n®cessit® de r ®cu
La pause pour se restaurer

Manger est une n®cessit® biologique, un plaisir, etleurd  raodtde ex
drent une d®pense ®nerg®tique significative doéo%¥% lliemh®ceesi m®

| eur garant dodéune bonne sant® durable (pr®vention deaskesnal man-e

geul s biresoyez! vigilants

La pause polredgilire un ¢

Sawvweaus maoaei tiaon debout prol ong®e, Ifeasy ogfifsemtts | phyRshwes adtatlie
braaux Se reposer physi gueme ®tyeks td tedso ndci sugnuee sn Recte s&vi itt®Ream ol uefuary odrei
ser |l es |l ombalgies voire |l es hernies discales).

Lefsi br es nusicwdmti rre®@cup®r er apr s | d6effort (r®organisation

de pr®venir |l es contractures, |l es d®chirures, | es| teesn dni miutt @5
pour | es mettre en pratique. Un travail en conditiomath®f Imeé xiu
sur |l es conditions de r®cup®ration.

Connavesezle coup d€& Ketwmecoder eSploeadr ésune particul arniets® dee/l m
sieste, car ils g reront mieux | 6apr spenichéett amepaamaef aeat or/i s

Dr Pelé André - Médecin conseil OPPBTP Comité OUEST



Ressources Humaines

Sponsorisé, entre autres, par SEO, Nicolas GUEGAN termine 3éme au championnat de France de camion cross en 2010 !
Les 15 et 16 Mai 2010 Nicolas GUEGAN et son frére ont brillé au championnat de France de camion cross dans les Cotes
d’Or a Perrigny sur I’Ognon.

Depuis 10 ans qu’il pratique cette discipline, ¢ est la 2éme fois qu’il accéde au podium.

Les courses de camions sont courtes, de l'ordre du quart d'heure et de la quinzaine de tours, selon les circuits. En général,
chaque course se déroule par manches de 6 camions et au total entre 25 et 35 camions sont réunis a chaque épreuve.
Les manches qualificatives se disputent sur quatre tours et les finales
sur six avec disposition en grille en fonction des temps réalisés en

L. = -
5 FRANE!
. ”’ S000

qualification. Les courses ont lieu sur des circuits d'auto cross ainsi
que sur des pistes de rallye-cross.

. . 12 . L /A% | \ s ——— — v"
Une dizaine d'épreuves constituent la coupe de France chaque année. = LE DAUPHIN
L P . . . . & RESTAURANT 7
C'est une discipline créée en Bretagne il y a une vingtaine d'année, e - KERVIGNAC . GUENY
avec quatre catégories réparties selon la cylindrée et le poids des -
camions.

Au-dela de toute passion, cette activité nécessite un engagement
financier important pour le transport et I'entretien mécanique du
camion.

Le role des sponsors est essentiel ; et le team GUEGAN remercie SEO
d’y avoir contribué.

Souhaitons leur bonne chance pour le championnat 2011 !

Nicolas GUEGAN (a droite) et son frére

Souvenez- vous ... un champion de France a I'agence de Lorient.
Et bien il y aussi une femme, du service comptabilité de la Holding, qui a décidé en cette fin d’année 2010 de
se mesurer au « toit de I'Afrique » le Kilimandjaro (5 895 meétres).

Certes, Manuelle est une grande sportive, et les kilométres de course a pied ne I'effraient plus, mais il faut plus
gu’une excellente condition physique pour entreprendre I'ascension de cette montagne, I'un des plus célébres
volcans au monde.

Il faut aussi une sacrée volonté et une bonne préparation mentale ...
mais surtout une envie irrésistible de réaliser ...

Un r°veé

Le 23 Décembre 2010 je quitte Paris pour la Tanzanie, direction

| 6a®roport du Kilimandj aro.

Le 25 décembre, me voici, encadrée par des guides et porteurs y

tanzaniens, 7 I 6assaut de cette ., . e mon
6 journ®es de trek, soit 6 nuits et 6 jours au beau milieu de

au désert de pierres, et subissant des températures extrémes

oscillant entre 28 et- 15 degrés.

La montagne est exigeante, elle se gagnepolé polé» (langage

swahili: doucement, doucement).

Le 29 décembre, le bras de fer entre elle et moi se termineelle

sera la plus forte, il me manquera 400 #ETITS métres pour aller

au bout de mon réve. («PETIBEprécision 100 métres réalisés en

35 minutes!)

Mais, quelle aventure riche humainement et quel dépassement

personnel!

Je tiens sincérement a remercier, Mme Jocelyne Lestoux et Mr Ali

Sollet pour leur soutien.

Pour finir, je vous souhaite
Manuelle URLACHER




Naissances

Alexis Néle 28/09/2010 Patrick LEGOFF Agence de Brest
Lylwenn Née le 28/10/2010 Benoit BARRAT Agence de St Brieuc
Lauryne Née le 10/11/2010 Ronan BALBOT Agence de Brest

Lyam m: Né le 30/11/2010 Benoit LECERT Agence de Cherbourg
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sal ariale. Il est rappel
toutes cat®gorie confond
fois par an au mois [de |

INTEMPERIES : Aprés la neige CHERBOURG
sous les eaux gt T

Le 5 Décembre 2010 ...

La fonte des neiges mélée
aux précipitations et a la
marée haute a provoqué,
dimanche 5 décembre
2010, au matin des inonda-
tions qualifiées
d"historiques"par le maire de Cherbourg.

Les pompiers ont effectué plus de 200 interventions en raison
du débordement de la Divette, un fleuve cétier ».

« A Cherbourg, I'avenue de Paris était entierement inondée,
ainsi que les voies SNCF avec 50 cm d'eau en raison du débor-
dement de ce cours d'eau.
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